
ご来店アンケート

ご来店になったきっかけをお聞かせくださいQ1.
・ インターネットを見て　　　・ チラシを見て　　　・ ラジオを聞いて　　　・ TVを見て　　　・ 紹介を受けて

・ その他　（       　　     　　             ）

Q2. 当店のご利用は何回目ですか？
・ 1回目　　　・ 2回目　　　・ 3回目　　　・ 4回目以上

当店を選んだ理由をお聞かせくださいQ3.
・ HPが良かったから　　　・ 以前から利用しているから　　　・ 近いから　　　・ 価格が安いから

・ 受付の対応が良かったから　　　　 ・ その他　（       　      　　             ）

Q4. 当店でご利用いただいているメニューにチェックをお願いします
・ なし　　　・ 車検　　　・ キズ修理　　　・ 修理　　　・ 新車販売　　　・ 中古車販売　　　・ コーティング　　　

・ パーツ取付　　　・ 保険　  　・ その他　（       　　           　　             ）

Q7. ご要望をご自由にご回答ください

※該当するものに○をつけてください

Q6. 不満や改善点があればすべてチェックをお願いいたします
・ 価格　　　・  設備　　　・ 技術　　　・ 接客　　　・ 便利さ　　　・ 信頼

・ その他　（       　　           　　             ）

Q5. 当店に相談したいメニューにチェックをお願いします
・ なし　　　・ 車検　　　・ キズ修理　　　・ 修理　　　・ 新車販売　　　・ 中古車販売　　　・ コーティング　　　

・ パーツ取付　　　・ 保険　  　・ その他　（       　　           　　             ）

ご協力ありがとうございました


